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FICHA DE PRODUTO

A GESTAO DE PROJETOS
E O MYTEAM PMP-PMO

0 ohjetivo primario de um projeto é o desenvolvimento e implementacdo de um determinado entregavel, num
prazo temporal pre-estabelecido e de acordo com um conjunto rigoroso de requisitos de qualidade, custo e
recursos.

Este enquadramento, aliado a constante procura de uma maior eficacia e produtividade, resulta na
estruturacao do trabalho sob a forma de projeto, numa tendéncia cada vez mais dominante nas organizagdes
e demonstrativa da efectividade desta abordagem.

A presenca de profissionais com competéncias em metodos estruturados e a utilizagéo de ferramentas de
gestdo de projetos e produtividade e, atualmente, muito valorizada e procurada em ambiente empresarial.
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MYTEAM

PLATAFORMA DE COLABORAGCAO
E GESTAO DE PROCESSOS DE NEGOCIO

v Colaboracéo

v Processos

+ Documentos

v Motor de Workflow

ATRIBUICAO E
EXECUCAQ

PLANEAMENTO

CONTROLO E
ATUACAO
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FICHA DE PRODUTO

FRAMEWORK PMI/PMO

Os documentos de suporte séo carregados na estrutura documental.

Colaborago  Processos  Documentos  [EETElaire: 1]

Smart Forms Estrutura Documental Procurar por documento Q

Oportunidades de Negocio

Por favor, utblize o betda diraito do rato para manipular os items da estrutura.
Processos
=-[a Sistema de Gestdo Documental
PP e— [ Mapas de Processos para gestao de projetos
i @ [ Encerramento
i =3 Exerucdo
P (21 PMO_10_2_geiir as comiunicaghies
[} PMO_12 2 liderar as aquisigties
|53 PMO_13_3_gerir o empenho das partes interessadas
|53 PMO_4_3_orientar e gerir ¢ trabakho de projecto_vl
|3 PMO_B_2_efectuar a garartia da qualidads
121 PMO_9_2_mobiizar a equipa de projecto
[21 PMO_9_3_dasenvolver a equipa de projecto
o [ PMO_9_4_gerir a equpa de projecto
¢ ¥ 3 Iniciacho
i 2 3 Monitorizaglo & Controlo
i1 [ PMO_10_3_controlar as comunicacbes

= Grupes de documentos

= Tipos de documentos

- Estado dos documentos

fes sab

utura Documental

Recursos e Equipamentos

[ PMO_11_6_controlar os riscos

Entidades i1 7 PMO_12_3_controlar as aquisigdes
. 121 PMO_13_4_controlar o empenho das partes interessadas
Produtos e Servigos P (2 PMO_4_4_monitorar e controlar o trabalho do projecto
£ PMO_4 5_realizar o conkrole integrado de mudancas
Faturagio Lol PMO_5_5 vakdar o ambito

[:3 PMO_5_6_Controlar o ambito

P )

Mapas de Processo.

/ . PhaC
myTeam 43 Ortnr By ot
for Business Skt
— — | | B3 Contmlera
N rslidads
1 Documentes do I
projesta I
® Mlang de gestia de y I
projects | I
® Safcitghes de | etusragtes nos ] _pl | 103 controiaras
IS decumerta: do projects T Comunicagdes
® Factones ambiantats da | |
foband ' P
P Actives de proceszos | 1 "
organizacianais —— A2 Dernher o | 45 Efectuarc : |
Gt [Ee— i » i b p| | 118 Conrolaras
prajecta Actusizacies no | Salicitagies de mudangas ] | Riscos
—_—T I
Saldaz | *Actvos de procesaas : SacitagBesde [ | :
organizacionak mudanga
* Factores ambientak da
— | , m
" ompresa
® ados e desampenhe | Flzna de gestao da S I 1 _p| | 133 Comrnlara
do trabaha | projectn i Pl Acquisigfies
® Salcitaghes de I Pl
mudanca *| | a3 Criertare |
& Actunsgies no plano (PR ——— 0000 2 | geric o trabaiho do ST | |
e esodo e fimcatel | SR I
= ActualzEghies no o
documerion fo avrabiha il g v
o : IIKIILHM
S —— |
e 2000000 e m e ———— —m e ——— = — e
5.5 Walidsr o 5.6 Controdar o &7 Comrolar o TA Controlar os
* Opinda especializada Amting i cranagrama cuton
[ Sisiema de
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FICHA DE PRODUTO

FRAMEWORK PMI/PMO

Estabelecidas framewarks distintas para cada tipo de projeto.

S. myTeam G

Colaboraglo  Frocessos Documentos [JEETTVSEtM ~ ) & @ L

s _Tlpus de Processos Procurar: | <]

Focam camugadie 38 rghiog
Oportunidades de Negocio ) 00 - Projeta =
icone Cédigo ewei
Processos
@ 0g Frojeto MO

g 03 Frojeto Bettertech
= Tipos dz Procassas
@ controlo

» Estade dos Processos lecne Cadign Designagic

+ Grupas de Procnasas

Gestio Documental PO4.04 Menitaria @ controlo de prejects

i PO4.0 | Gestio de Mudan
Recursos e Equipamentos 04.05 | Gestdo de Mudanca

Entidades

Produtos e Servicos

Faturagio

u ] ]
o 1
[ @
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FICHA DE PRODUTO

PROJETO PMI/PMO

Um projeto PMI ao ser criado abre automaticamente os 47 sub-processos.

(00000002) Projeto PMO

Edulab Criado em: 04/0712014

COLAA Terminar até: as0TiZ0I4
Responsavel: Francisco Lavrador Pires Data prevista micio: ﬁim d- 3 esfimada
Planeamento . )

Data prevista fim: Sem dala estimada
Manutencdo de Sub Processos
Processn
Par favar, utilize o batéo direits do rata para manipular os tems da estrutura. Visualizar: | Area .
Etapas _
" #-# 00 - Pre-Projeto =

Iotanniai e 0DOO00O2 - Avaliacio previa de projeto - Edulab - - Jorge Maiques
Ocoméncias -l A 04 - Gestdo da integragdio do projeto

Histérico ~ i@ 00000002 - Direco = Orientacio - Edulab - - Jorge Marques
T & 00000002 - Gestao de Mudanca - Edulab - - Jorge Marques
= 00000002 - Monitora e contolo de projecto - Edulab - - Jorge Marques
[ | 0000002 - Plano d= gestio do projeto - Edulab - - Joge Marques
Movim entos = 0000002 - Termo de abertura - Edulab - - Jorge Marques
P —‘ A 05 - Gestio do ambito do projeto
L 00000002 - Coletar requisitos - Edulab - - Jorge Marques |
Recursos & 00000002 - Controlar escopa - Edulab - - Jorge Marques
Despesas = 00000002 - Criar EAP - Edulab - - Jorge Margques
Gervicos = 00000002 - Definir escopo - Edulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Plano de gestio de escopo - Edulab - - Joige Margues
ki i 00000002 - Validar escopo - Edulab - - Jorge Marques
Relatarios J A 06 - Gestdo do tempo do projeto
e ~ W 00000002 - Controlar cronograma - Edulab - - Jarge Marques

= 00000002 - Definir atdades - Edulab - - Jorge Marques

= 00000002 - Desemvvaolver cronograma - Edulab - - Jorge Marques

= 0000002 - Estimar duracies das atividades - Edulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Estimar recursos das atividacles - Edlulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Plano de gestéc de tempo - Edulab - - Jorge Marques

Cada sub-processo tem disponiveis 0s modelos e 0s mapas necessarios a sua execucao.

( XX J
(00000002) Termo de abertura

Termo de abertura - Edulab Criado em: 04/07/2014
ESCOLA & Terminar até: 08072014
Respansavel: Jorgs Marguas
Flaneamento

Data prevista inicio;

Data prevista fim:

Manutengao de Docu tos do Pr
Froce= Procurar: q
Etapas Fam canegad: soias
et 2
Ocorréndas Assunto I Estado T Versao I Data I
Histdrico PMO_4_1_desenvohser tarma de abertura do prajeto_vl Em Cursa 1 27/06/2014

CEETEEE e
Sub-Provessos

" Assunto Estada Versao Data
Mavimentos

Formulérios _Do:umemn de Definicas de Projeto - Template - Vi_01 20140708 | Em Cursa B 08/07I2014
Recursos
| Despesas
Sanrigng
Tempo
Relakdrios

Riscos
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FICHA DE PRODUTO

PROJETO PMI/PMO

Os sub-processos dentro do projeto encontram-se organizados por area de conhecimento e grupo de
processos.

( X X )
00000002 - EDULAB . = alf D VAN

G2 - Planaamentio
AREA DE CONHECIMENTO

GRUPOS DOS PROCESSO

00000002 - Avaliagio previa de
projeta - Edulab

00 - Pre Projeto

OOODO002 - Terme de abartura - OO000DG2 - Plana de gestio do 00000002 - Diregao & Crientagio - || 00000002 - Monitoria e controlo de
| Edulab projeto - Edulab | Edulab | projecto - Edulab

00000002 - Gestéo d= Mudanga -
Edulab

04 - Gestio da inteqracio do
projeio

_' "Egzluggaz-coletarmqula;oe- [l "E%E?augaz--.fauaar e300po -
Definicao dos Stakeholders e e colaboradores do projeto.

(00000023) Projeto - Desenvolvimento e implementagao

Myteam - Gestao do processo de esterilizacao Criado em: 11/09/2014

Cenes Terminar até: 3122014

Responsavel: Marclo Borges

Diata prevista inicio: RIEAETDEEY
Em Preparacac o
Data prevista fim: 311202014
Intervenientes no processo

Processo Procurar:
Etapas Fonam camgtics 8 suslze
Tnterveniantes £ Developers -
Omc_rrﬁncias Chdige Koma Motas Tempe Estimaco Valor Hara Consults Mavimenta
Histdrico 05 Filipe Santos 100 25,00 =] il
Decumentos 035 Rui Radrigues 40 2500 Wl b
Sub-Processos T T T T . .

e 023 Sandra Mendes 100 25,00 ' 'a
Moyimentos = =

i1 Antonia Santo: 40 25,00 |

Formuldrios ntonia Santos | 7}
Recursos £} Gestao de projeto
_Emlnamen_tos_clle_n_te Cadige Noma Motas Tampe Estimano ValorHarm Consuia Mavimanta
Despesas D16 Marco Borges 200 25,00 Wl ¥
BEAALeS ooz Jurge Marques - Gestdn a0 100,00 Wl il
Tempo : ;
Relatirios
Riscos
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FICHA DE PRODUTO

PROJETO PMI/PMO

Um projeto PMI ao ser criado abre automaticamente os 47 sub-processos.

(00000002) Projeto PMO

Edulab Criado em: 04/0712014

COLAA Terminar até: as0TiZ0I4
Responsavel: Francisco Lavrador Pires Data prevista micio: ﬁim d- 3 esfimada
Planeamento . )

Data prevista fim: Sem dala estimada
Manutencdo de Sub Processos
Processn
Par favar, utilize o batéo direits do rata para manipular os tems da estrutura. Visualizar: | Area .
Etapas _
" #-# 00 - Pre-Projeto =

Iotanniai e 0DOO00O2 - Avaliacio previa de projeto - Edulab - - Jorge Maiques
Ocoméncias -l A 04 - Gestdo da integragdio do projeto

Histérico ~ i@ 00000002 - Direco = Orientacio - Edulab - - Jorge Marques
T & 00000002 - Gestao de Mudanca - Edulab - - Jorge Marques
= 00000002 - Monitora e contolo de projecto - Edulab - - Jorge Marques
[ | 0000002 - Plano d= gestio do projeto - Edulab - - Joge Marques
Movim entos = 0000002 - Termo de abertura - Edulab - - Jorge Marques
P —‘ A 05 - Gestio do ambito do projeto
L 00000002 - Coletar requisitos - Edulab - - Jorge Marques |
Recursos & 00000002 - Controlar escopa - Edulab - - Jorge Marques
Despesas = 00000002 - Criar EAP - Edulab - - Jorge Margques
Gervicos = 00000002 - Definir escopo - Edulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Plano de gestio de escopo - Edulab - - Joige Margues
ki i 00000002 - Validar escopo - Edulab - - Jorge Marques
Relatarios J A 06 - Gestdo do tempo do projeto
e ~ W 00000002 - Controlar cronograma - Edulab - - Jarge Marques

= 00000002 - Definir atdades - Edulab - - Jorge Marques

= 00000002 - Desemvvaolver cronograma - Edulab - - Jorge Marques

= 0000002 - Estimar duracies das atividades - Edulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Estimar recursos das atividacles - Edlulab - - Jorge Marques
i 00000002 - Plano de gestéc de tempo - Edulab - - Jorge Marques

Cada sub-processo tem disponiveis 0s modelos e 0s mapas necessarios a sua execucao.

( XX J
(00000002) Termo de abertura

Termo de abertura - Edulab Criado em: 04/07/2014
ESCOLA & Terminar até: 08072014
Respansavel: Jorgs Marguas
Flaneamento

Data prevista inicio;

Data prevista fim:

Manutengao de Docu tos do Pr
Froce= Procurar: q
Etapas Fam canegad: soias
et 2
Ocorréndas Assunto I Estado T Versao I Data I
Histdrico PMO_4_1_desenvohser tarma de abertura do prajeto_vl Em Cursa 1 27/06/2014

CEETEEE e
Sub-Provessos

" Assunto Estada Versao Data
Mavimentos

Formulérios _Do:umemn de Definicas de Projeto - Template - Vi_01 20140708 | Em Cursa B 08/07I2014
Recursos
| Despesas
Sanrigng
Tempo
Relakdrios

Riscos
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FICHA DE PRODUTO

PROJETO PMI/PMO

Definicdo do Orcamento - Tempo.

| XX
DEFINIR RECURSOS DO PROJETO X
I e S
011 - Antonio Santos 20 b [-25 - i
905 - Filipe Santos E H 25 €
023 - Sandra Mendes _ 100 | | 25 €
026 - Rui Rodrigues I’ H 25 €
002 - Jorge Marques - Gestao 4(}7 H 25 €
016 - Marcio Borges 200 H 25| € i
Definicdo do Orgamento - Custo.

DEFINR ORCAMENTO DO PROJETO

Centro de Custo

03 - Comunicacoes

HX

ot

D5 - Rendas & Aluguerss 2DDD| €
10 - Gerancia

11 - Custos com o Pessoal

L

12 - Matarial de escritorio

th

14 - Qutras despesas

.
1

15 - Vigilancia e Seguranca

o

LR

20 - Combustiveis 1200 €

22 - Parlagens

|

"

25 - Despesas de representacao

"

26 - Leazina

| www.bettertech.pt | 08
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FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Visdo de cada projeto e dos seus sub-processos.

( X X )
00000023 - MYTEAM - GESTAO DO PROCESSO DE ESTERILIZACAO ® B @ Gk W) VAN

Par faver, utilize o batdn direits do rato para manipular os items da estrutura.

-2 Design & WEB

i Em DDOODDT6 - paging HTML - Cenes Dispositivos Médicos - - Rodngo Marques
& Entregavel

| @ 00000035 - Setup da plataforma - - Jorge Marques - Gestao
& 00000989 - Abertura & setup inical da licenca CENES - - Artur Dinis
= 00000991 - Perfis , Operadores e equipamentos - - Artur Dinis
= 00001003 - Geracao dos codigos de baras pasra testes - - Artur Dinis
00000036 - Processo de Fsterlizagio BackOffcs - - Jorge Marques - Gestao
W 0002203 - Pedido de esterlizacao - - Mardo Borges
= 00000037 - Mobilicade - - Jorme Marques - Gestao
W 0002191 - App Androicl - Gestao de entregas & recolas - - 5andra Mendes
= 00000038 - Relatorios - - Jorge Margues - Gestao
00000039 - Site do cliente - - Jorge Marques - Gestao
™ 00000040 - Geolocakzacao - - Jorge Marques - Gestao

00000057 - Ajustes a tabelas Dataviews e Formulanos - - Jorge Gonzalez

= 0002189 - Inventano do chente - - Jorge Gonzalez

= 0002190 - Maguinas de k 3 fizacao e respectivos programas - - Jorge Gonzalez
B 0002206 - Ficha do diente & plano de visitas do clente - - Jorge Gonzalez
= 0002207 - Clientes conhecidos - - Rui Rodrigues.
= 0002208 - Arvore de clientes - - Antonio Santos
= 0002217 - Caixas e dispositivos medicos - - Jorge Gonzalez
™ 00000058 - Indicadores do Processo - - Martio Borges.

i | 0002209 - Defincao da tabela de indicadores - - Joige Gonzalkez

W 0002210 - Apuramento dos indicadores do processo - - Jorge Margues - Gestio
1 ' 0002211 - Mapa de mdicadores do processo - - Jorge Marques - Gestao
=2 Pedido de Desenvolvimento [ POV )

‘| 0002219 - Ficheiro de menus CENES - - Marcio Barges

Wisualizar: | Arvore v

Acompanhamento dos entregaveis - Kanban [1/2].

00000023 - MYTEAM - GESTAO DO PROCESSO DE ESTERILIZACAO = @ a4 ) © A @

Itens por | Jorge Marques - Geatdio | = | Eniregavel -
Coluna: |20 ks

F F N i Em
® Todos 2 Tarminados Curse “

Por Iniciar 1 0a20% 3 21 a 40% 1 41a60% 1 61 a B80% 0 £

N00000040 ND0000038 N00000036
Cenes Cenes. Cenes
Geclecalizacao FRelatbonos Precesso de Esteriozacio Backom Mcbilidade

Jorga Marques - Gestao Jorge Marques - Gastio 28123114 Jorgs Marguss - Gestio 28-12-2014 Jorgs Marques - Ges&o 28122014

N D0000038
Cenes
Sife do cliente

Jorge Marques - Gestio 28122014

| www.bettertech.pt | U 9
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FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Acompanhamento das tarefas - Kanban (2/2].

00000057 - AJUSTES A TABELAS DATAVIEWS E FORMULARIOS Eﬁk %E =5 i

i O @ AN @

::?Is.'%c:u 20 Todos os Colaboradores | | Todos os Processes - % Todes Terminados ,,"I‘Vc “

Planeamento 1 Execucao 2 Controlo 1] Atuacao 3

NDM02190
Cenes
Caixas e disposiivos medicos Maguinas de lavagem, esterlizacao

Jorge Gonzalsz 02-11-2014 dorgs Gonzalez 18-10-2014

19-10-2014

Ficha do clienie & plano de visia
Jorge Gonzalez 3102014

Gantt - Planeamento da execucao das tarefas.

00000023 - MYTEAM - GESTAO DO PROCESSO DE ESTERILIZACAQ %E

Por Data | v Todos os Colaboradores - Entregavel | v DU Todos ' Terminades '@ Em Curso m

Setf2014 Out/2014

29 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 16 16 17 18 19 20 21 22 23 24 26 26 27

Procasse de Esterlbzacéo BackOffice

2014-09-29

2014-10-02

(0% - 00000036 - Processo de Esterlizzacio Ba

Ajustes a tabelas Dataviews e 0% - 0000COS7 - Ajustes a fabalas Dataviews @ Formul

2014-10-04
Site do clierte % - 00000039- Site do dliente
2014-10-09
Mobilidade 0% - D0D0003T - Mobilidade
2014-10-16

[ www.bettertech.pt | 10
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‘myTeam

for PMP-PMO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Analise EVM - Performance dos sub-processos.

00000019 - POWERSALES + CONTACTCENTER + B2B @ %E B

CPI

Apurado em:  2014-09-19 17:50

8000

Adiartade
Ll D ACHP sec M zowe (M Eac
z
7000
8000
5000
2000
L 4
3000
2000
Adiartade
Custo em Excesso
1000

Analise EVM -Indicadores de Perfomance.

00000019 - POWERSALES + CONTACTCENTER + B2B @‘ %E

CPI

TCRI

VAC
BCWS

Cv

A
Poupanca de Cusio

Bt

Custo Real do Trabalhe Executade(Adual Cost of Work O valor que de facto foi gasto, & data, com o trabalho executado. De acordo com a Imputacio (Acrue Ab) —

Peariorm
Orgamentado na Condusdo (Budgst At Completation)
Desvio de Execucio (Schedule Variance)

indice de Desempenho até & Conclusio (To Complete
Parformance Indax)

Desvio na Conclusao (Variance At Completion)

Custo Orqamenlaoo do Trabalho Agendado (Budget
Cost of Work 5 cheduled)

Indice de Desempenhn em Custo (Cost Performance
Indax)

Desvio de Custo (Cost Varlance)

O @ A

@

Apurado em: 20140919 17:50

Adiartade 8009
TR R B ACHF ss4c Wl scwe B EAC

7000

Start(a cabeca). End ou Pro-rata
(rateado — propordional)

Valor Orcamentado
Diferenca entre o valor sricamentado do trabalho Executado e o valor orgamentado do trabalho Planeado © 5V = BCWP - BCWS ou 53V =EV - PV

E a relacio entre o valor orcamentads do Trabalho que falta fazer 2 os fundos disponiveis (de acordo com o orgameanta). TCP1 = (BAC - BCWP)/
(BAC - ?‘C\’\‘F} ou TCPI = [BAG — EV)/ [BAG — gl-l

D|Ieren§.'i entre o valor orcamantado para o total do projecto ou tarafa, e o valor estimado em funcio da evolucio dos gastos ja realizades. VAC =
Valor, gue de acordo com o orgamento e o agendamento deveria ter side gasto, a dsta. considerando o trabalhe definide no plano base.
Relagio entre o valor orcamentado do irabalho executado e o s=u cusio real: CV = BCWP { ACWP ou CV =EV [ AC

Diferanca entre o valor orgamentado do trabalho Executado e o custo real desse masmo trabatho. CV = BCWP — ACWP ou CVW =EV - AC

2024 40
G8B78,00
-2680.00

1.42

3168.00
2880.00
0,00

-2024,40

11
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FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Gestdo do risco.

o000
00000001 - IMPLEMENTACAO SISTEMA DE GESTAO DE

OBJETIVOS B = B E 4 O © gAY @

PROBAEILIDADE

Atraso na entrega 1

dn mivnestula 1 Muite Baixo .00 000

provavel

possivel I
03]
baixo

negligenciavel mederado critico

Indisponibilidada

02 do fornecimento 1
dos equipamentos
moveis

adi Nivel de — .
cotn| o | 533 | b | it | scor | s
- :

1 Muito Baiko 1,00 0,00

0 - Mudanca da 2

direcao comercial 2 Alto 4,00 0,00

improvavel

IMPACTO

RIERANIA

{ www.bettertech.pt | 12
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FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Distribuicao dos recursos por projetos, clientes e atividades.

,f'y; myTeam

Jorge Margues - Geatfo

Y o Colabormgan  Negod Processns ume [ 5 Falumgdo  Pam

Processos .
Time Sheet Anual

Entidades

Bettertech PT
Relaténos

Ana 2014 = Equipa Development x: Calabarador | Tdos v

Todas T Procasso: Todos - Oportunidade de Negaco. |Todas v m
» Dashboard Proce:
Horas por Colaborador Horas por Atividade

W connen:
B orue Marcyae: - Castic
M
B o e
= M st o et de prajestes
W Horide C2u

Tebefimin

e——

ERRER—

R vy v—

Controlo do tempo, por projeto, equipa, colaborador ou cliente.

Jorge Marques - Geatio

Colaboragao  Negodos MEblttiEl Documentos = as Faluegio Papmebizagio (™ )

HORAS POR MES DE: | Colaboradores v
Antonio Santos 1654,00 153.00 181,00 176,00 133,00 185,00 130,00 174,50 162.50
023 Sandra Mendes 1617,60 193,30 172,60 181,80 104,15 175,70 158,53 178,92 156,00 140,30 155,30
~ Dashboard Processns
00 Joana Brito 1470,40 183.00 161,00 16B.00 141,50 162,65 145,00 175,25 61,50 140,00 13250
= DashBoard Tir heel
_— 903 Jose Couto 1571,85 186.38 166,35 163,35 162.08 139,60 166,02 118,75 160,28 172,35 13468
- Faral
ooz Jorge Marques - Gesi3o 361,11 £ 146,10 . 4r.im 21.00 23,00 200 14,00
026 Rui Rodriguss 458,45 182.25 154,50 166,52 144.00 145,00 157.32 9%6.22 149,00 136,00 12725
504 Danicla santos 1661,75 153,82 173,27 161,37 170,27 171,60 165, 48 140,42 8318 181,68
25 Jdoiio Paulo Parsia 1687 42 182,50 177,00 161,25 160,75 166,75 156,50 17747 103,25 214,65 168 00
405 Filipe Sanlos 1662, 45 176,60 162,17 162,70 #5560 171,67 168 56 214 57 121,50 137,00 15910
6 Marcio Borges 175215 206 58 175,96 160,10 178.05 188,36 162,25 213,55 100,97 193,02 1533
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«=s Working Solutions for Better Results

my Team

PMP-PMO ,myTeam

FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Controlo do orcamento e fornecimento de servicos externos.

00000001) Projeto PM

Implementacao sistema de gestao de objetivos Criado em: 04/07/2014
T Terminar até: 05072014
ST A A Data prevista inicio: Sem data estimada
Planeamento

Data pravista im: Sem data estmada

Decumentos Comerciais associados ao Processo

Processo Brocurar:

Etapas OB CAmogBO0S 11 regeics

Intervenientes Data Numaro Tipe Valor Moada Estedo Operador

Ocorréncias o Fomedmento de Servicos Externo =
— 03/11/2014 e taatas s 7,00 | EUR Processade Paula Fernandes

Histarico Brica

il 03f11/2014 LR fooiEn o i coe pa R i L.015,73 | EUR Processado Paula Fernandes

Sub-Processos Calaboradar Manuel Antanio

[ oviertos | omasments de Senisos futeme
03/11/2014 E TN ol > 120,43 | EUR Processado Paulo Fernandes

Formularios

Guerin
Recursos Fomecdmento de Servicos Externo
03/11/2014 FSA 1265126512 = 15.000,00 | EUR Processado Paulo Fernandes
Despesas
AGUAS DE PORTUGAL
Servicos Formedmento de Servicos Extemo
Tempo 17f07/2014 FSA 7595654 o 75.000,00 | EUR Processado Paulo Fernandes
mailjet
Relatbros Fomedamento de Servicos Externo
Riscos 14/07/2014 ol sERERR = B.715,00 | EUR Processado lorge Marques
, , ~ , ,
Visualizacdo dos documentos associados ao projeto.
Documentos do Processo Procurar: | <] ]
’ Farare camagadss 11 mgitss
Hi¢ > e a8 | vencimento Deta Namero Valor Valor Pago Velor a Pagar |
§ + | 1ojo7/2014 | tofD7/zpasc |FOA 001321 1.200,00 0,00 1.200,00 ~
14/07/2014 | 14/07/2014 |FSA 232323 8.716,00 0,00 6.716,00
Lol 1uras/ COnFUmMOs e Envio de Laituras - T =
17/07/2014 | 17/Daj2014 | FSAE544569 4.500,00 0,00 4.500,00
e [ P A—— = T TR
e - B | 17072014 | 17/06/2004 |FSASE7EN4 25.000,00 0,00 25.000,00
- - wewwe open gt
W | ™ i @ | 1womzao1a | 17/08/2014 | FEA B5A052 7.500,00 0,00 7.500,00
e e Deta soomselvrmel ir pavio 2011-11-16
e H 17/07/2014 17fo7/20a: | A 789553 75.000,00 0,00 75.000,00
Al de Farm, - B | owiyzoia | osfiy/zow |FSA 123123 7,00 0,00 7,00
Facturnod e U6 e Latmwhes de 2001 o . FSA 234235
: e = 2 - T D3/11/2014 | 03/D6/2014 60.000,00 0.00 50.000,00
T, was ns 5 ) ) "
ey = e a 7 o s 03/11/2014 | 03/11/2014 |RFA 967987 1.016,73 0,00 1.016,73
e et 2 aeco : |
e i R T o B | o03/iw/2014 | oafayepis |FSA 789789456 120,43 0,00 120,43
Outre Dbkkes f Crbdine - F————
Cmaa s a1 B : y - 1 B | oa/awz014 | oarisapis | FSA 1265126512 15.000,00 0,00 15.000,00
R e S ol
Tutal an
Toral fecturacia w7
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my Team

PMP-PMO ,myTeam

FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Controlo do orgcamento global do projeto.

00
00000001 - IMPLEMENTACAO SISTEMA DE GESTAO DE
OBJETIVOS DEE{'E"\D&@

2014 | bl Custo Estimado externo: 25?50 Custo Estimada Maoﬁg' ;D?w Custo Estimado Projeto: ;05450 Definir Orgamenio
200000 -
B 2012 Orpaments
W o= Fowacio +S0000
M| ©3 - Recrsos Humanos
| o+- squiricio de Equipamentc
W - Alugeer de souipamentos 100000
W on- viagers
W - Eremia
Bl 1o sortagens EOOO0
Jan Fav Mar Abr Mai Jun Jul Ago Sat Out How Dz
e - mn“mm
02 - Formacan 0.00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 non 0.00 D.on 0400 1500000 0.00

Analise das despesas por rubrica.
000

00000001 - IMPLEMENTACAO SISTEMA DE GESTAO DE
OBJETIVOS B B B @B a4 ) jeom AN @

| 2011 - Cuslo Estimado extemo: 25750 Cirsia Eslimadn Maa'tﬁ,g'_ 20710 Cuslo Estimado Projeto; 205450 Definir Orgamento
02 - Formacao 03 - Recursos Humanos
70000 70000
. > > ) Orzamants 02 - Farreese . o . < 9 S| [ e— 07 - Recumos Humanas
20000 T T T T T 00000
50000 T T T T T T T 50000
40000 T T T T T T T 40000
30000 1 1 1 1 1 1 1 30000
20000 T T T T T T T 20000
10000 10000
B —— e ————————— e ————————— R —— = ——
an Fay War Al L dun Jul Ago Sel St M Dez Jan Fev Ma A M Jun - Aga Set Tua g D
04 - Aquisi¢ao de Equipamentos 05 - Aluguerde Equipamentos
TO0DD 70000
: : > Omarmento 0% - Aquisicho ce Cqumamentas | | Crgementa 05 - Auguer d= Equipamertoz |

| www.bettertech.pt | 15




G Bettertech
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my Team

PMP-PMO  myTeam

FICHA DE PRODUTO

PMO/GESTAO DO PROJETO

Caracterizagéo individual de cada custo as rubricas do orcamento e aos sub-processos.

Recibos com retencées na fonte RFA 987987 1.016,73 EUR

Delegacdo: MYTEAM for PMODEMO ( * )

Comercial: Paulo Fernandes (V002) n

Data: 03/11/2014 Nimero: RF.A .987987 Entidade: Colaborador Manuel Antdnio
Morada: Rua da Alegria, 123

Codigo-Postal: 4000-101 Localidade: PORTO Pais: PORTUGAL
Contribuinte: 999999599 Processo / Negdcio: Implementacao sistema de gestao de objetivos

H1¢ > Q @ B ETEE jistirico

| Centro Custo Rubrica Ci

03 - Recursos Huma
nos

03.01 - Recursos Humanos Internos 0301

Coniribuinte B | Beneficlioio B Caegorta Voncimenis Base
B BS1654654 Gedf e 120000 €
Cod. | Designagio Hotas (Dios | Valer Unit. | Descomtos Abones |
1 | Vencimenio Base (s o0 mne 1.200,00 €
3 | Subsiio Almeriacho a] 2100 ssoe 136,50 €
30 | Faba (horss vencmenta) 8 saze se
3 | Fabaidias slmentacio) 100 L &s0e
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my Team

PMP-PMO  myTeam

FICHA DE PRODUTO

GESTAO PELO COLABORADOR

Acompanhamento Kanban das tarefas por executar.

Colaboragio  Negocios WEULCCLLLE Documentos  Despe Faluragio Pammetmzagio ¢* P

Colaborador; Warcio Dorges v Tipo e Processo:  Pedido de Desenuolvimento | POV |
. hens por Colunee | 20) Ver Proceasos: Todos. & (s Mous A minba aspera
- Atribuido 2 Em desenvolvimento 1 Pronto para testes 0 Em testes 0 Pronte

mente de Tempos

2 Trabalho PTPRO. SA
Rodape dos emails
Executar o PDV.

Executar o PDV. Executar o dessnvolvime
Marcio Borges
Marcio Borges 29.10-2014

Marcio Bo
Relatarios

DashBoards

JAF - Jap Autom
Traducas & pedi
Executs o POV, E:

Controlo das etapas do processo.

o000
0002206) Pedido de Desenvolvimento ( PDV )

Ficha do cliente e plano de visitas do cliente Criado em: 21110/2014
Cenes Tarminar até: 31102014
Responsdvel: Desenvolviments e Ingvacao (G0} Jorge Gonzalez

Dala prevista infcio:

Em pr
Data pravista fim:
Definigao das Actividades Processuais
Processo e ]
Ordem Dwp. Erapas Responsivel | Visivel Resclvido Em Reswiver ALy
Etay = ocesso. Ca o 3 s | -
Intervenientas ! | | |
B 211 Jorge Margues - Gestde Wl 22/10/2014
Dcorréncias ¥l
% imento das Funcionalidades de acordo T e
Histdrico ]2 m o documentn gus scompenha o processa JRnaS o e v i Gt
Documentos 4|3 Atribuicdo do recponsavel de testes. Tded o responcavel pelos testes Marcio Borges O 24/10/2014
Sub-Processos Testes de aceitacaa. Efetuar os da acerdo com a esperificacd
carragadn;
Meovimentes
d teates AGILE: g
Formuldrios 5[4 dria Jorge Marques - Gestdo wl 25/10/2014
Apr
Recursos Recusada: d4 origem a um pedido de correce de erro
Equipamentas Cliente aprovade, colocar o processo prents para Deploy
eploy do pedida. O Fedida de desenvolviments passa a integrar um
Despesas i 3 Gestor de Desenvalvimenta de Frodut i
5 cio das notas de release do produtn, se aplicdvel o Rl
Servigos Mudar o estadn ao processa para producan, de forma a ficar encerrada
Tempe
Ralatdrios
Riscos
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my Team

PMP-PMO ,myTeam

FICHA DE PRODUTO

GESTAO PELO COLABORADOR

Controle do tempo gasto e da contribuigdo para cada tarefa.

( X X )
(0002191) Pedi

o de Desenvolvimento ( PDV )

App Android - Gestao de entregas e recolhas Criado em: 19/1012014

Lengs Terminar ate: 230102014

Responsdvel: O vimanto e Inovacan &0 Sandra Mande: Data prevista inicko: 2210i2014

Em desenvolvimento e i
Timesheet

FProcesso Procurar:

Etapas TR, ‘

Ocosréncias | Tipe Rasponaivel Tampo Unidade Motas

i) | 12- Andlise = gestia de proj 023 - Sandra Mendes 0,50 | Hora Enales o 2 das Iidedzs & imalement

Documentos "

Hevimentos | A Hovpontam e Unidade Watzs

Formularios !ES- Reunida Interma 023 - Gandra Mendas 1,00 | Hara - Reunia {Jorge Margues = Martio) para contextualiza

to e andlise das funcionalidades

Recursos 3 22/10/2014 l‘
Equipamentaos Cliente Tipo Responsivel Tempa Unidade Hotas

- Criac8n de uma nave projectn Andraid myTeam Healt
b

Despasas

Senvigos - Imple mentagda do Navigation Drawer = dos respectiv

= 01 - Servign de Desenvalvimento [POV/ROC) 023 - Sandra Mendes 8,00 | Hara 0s menus

- Anéraid
Relatdries - Pagina de lagin

Riscos 3 23/10/2014

Tipa Respansavel Tempa Unidade Mot

01 - Servica de Desenvalvimento [POV/POC) 023 - Sandra Mendes 8,00 | Hara

Langamento das despesas.

(00000023) Projeto - Desenvolvimento e implementagao

Myteam - Gestao do processo de esterilizacao Criado em: 11/09/2014
Censs Tarmmar ata: IMHZ2014
Responsdvel: Marcio Borges

Em Preparacac

Data prevista inicio: 300072014

Duata prevesta fim: Nz

p associadas ao P

P Procurar: |

Etapas

Intervenisntes Data | Tipo Deapesa | Desericho Rasponadvel Valar

Ocorménclas

| 148 - Gast Wisturas Tunzmo | Deslocacao ao ciente Jorge Margues 40,00

Histerico 22/09/2014 | 141 - Alimentagio (2lmaga) |;:moco com o clients Jorge Marques 45,00
Documentos

Sub-Processos.

[ Mevimentos
Formularios
Recursos
Equipamentos Clientz
Servicos
Tempo
Relatrios

Riscos.

| www.bettertech.pt | 18




G Bettertech

«=s Working Solutions for Better Results

my Team

PMP-PMO  myTeam

FICHA DE PRODUTO

PMO

Farol - Visao global de tudo o que se encontra por fazer.

Colaboraglio  Negdcos MEEEENEE Documentos  De s Faturacio

Farol - Processos Em Curso Tipo de Analise | Tipode Processo v Aplicar
Rewnlas com cliente / Forneceder
B Selecin = Recrutamentn (PRO2.0Z)
W Pedidc de Dese iment: ]
W Projeto de implementacan d
100 W Peido de Corecso de Erra [PDC |
- DashBoard Time Sheat w0 W Gestic de Hovos Requisitos para Produte
o9 Ferd Gestae de Oeorréncias - Relatoria de Erm (PROG.0T)
= M Produgdo de Release Myteam - Baterla de testes

Aberteos OnTime OffTime SLAMédia

Reuniao com d e/ Fornecedar 215,57
Seleciio & Recrutamento {(PRO2.02) 1 a 1 125,00
Pedido de Desenvohimento ( PDV } 230 16 214 182,98
Projete de implementacao de sistemas 10 o] 10 20520

Visdo global de quanto tempo € que sera necessario para completar o que necessita ser feito.

Jome Mamues - Geatio

Colaboragio  Negicios QEENEEIEE Documentos Despesas  Falumclo FPammetizagio ¢ 1 4 @ L [

CARGA POR COLABORADCR

Cligue num colaborado para ver detalhes

03 - Davalopmen Antonko Santo 13,00

03 - Davalopment Dianista sanios 18,00 76,00 6130 1,84 50,66 %

- DashBoard Time Sheat evalopment 22,00 240

+ Farel 03 - Development Joana Brito 29,00 235.00 105.50 16,19 4485 %
03 - Development Jodio Paulo Pereira 26,00 310.00 9,00 3763 2,90 %
03 - Develapmert Jorge Marues - Geatlia 96,00 332 00 2301 2,87 2802 %
03 - Development Jose Coulo 29,00 167,00 63,94 1213 MN91%
03 - Dovalopmant Josa Lobso 57,00 501,00 168,81 19,02 3ITES %
03 - Davalopment Marcio Borges 15,00 71,00 13 8.1
07 & Naalaernsed R B adrirn s 0 00 AFR 0 FRE 7D AT T R %
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PMP-PMO  myTeam

FICHA DE PRODUTO

PMO

Gest&o das filas de trabalho por sub-processos.

Riadailabalio |29—08-2014 | a [28-10-2014 Tipe: |Padido de Desenvolvimanto { PDV | . Procurar.

Atrbuido Pronto para tesies Em teates Proate para deploy

T —— ST &  n g
e — o esme e cou T
to de Tempos 9“;002913”"1 £ Joss Lubo 999999 - BETTERTECH, LDA @0 ®.-
» Fila da Trabalha 03{:]2;311 Rui Rodrigues 995399 - BETTERTECH. LDA ® .0 o
Entidades wozzts —— D019 - EGO PLUG, UNPESSOAL, 9. @
Relatdnos et Joana Biito - 0l - Portal B28 Vendas ®:; 9.
DashBcards el Joana Brito 000086 - Ol - Portal B2B Vendas T @
Joana Biita DOOOBS - Ol - Portal B2B Vendas @:n . 1H
33‘9‘20250"14 Antonie Santos 000085 - O - Portal B2B Vendas . 1] . 1iH
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FICHA DE PRODUTO

A GESTAO DE PROJETOS/MYTEAM PMP-PMO
- INSTRUMENTO DE GERAGAO DE VALOR PESSOAL

Valorizacdo Pessoal [0 que tenho a ganhar?]):
v Valarizacao curricular através de cursos em gestdo de projeto em conformidade com uma abordagem
reconhecida internacionalmente (Project Management Institute - PMI®) e dominio de uma plataforma que

suporta a metodologia PMI;

v Diferenciagcdo no mercado de trabalho [81.4% dos empregadores dao preferéncia a gestores de projeto
com certificacéo];

v Valorizacdo financeira [gestores com certificacdo PMP ganham, em media, mais 10 a 15% do que
gestaores sem qualquer certificacéo];

v Dominio de uma ferramenta aplicacional, que permite nao so definir as fases e atividades de um projeto

mas tambem o seu estado, em tempo real e de uma forma colaborativa, atraves de madulos de Colaboracéo,
de Gestao de Processos de Negacio [BPM] e Gestdo Documental.
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FICHA DE PRODUTO

A GESTAO DE PROJETOS/MYTEAM PMP-PMO
- INSTRUMENTO DE GERAGAO DE VALOR EMPRESARIAL

Valorizagdo Empresarial (o que ganha a minha organizag&o?]:

v Valorizacdo das competéncias de gestdo da forca de trabalho [gestores certificados em PMP aprendem as
melhores praticas em gest&o de projetos e tarnam-se polos potenciadores de inovacgéao e produtividade];

v Aumento da capacidade de previsdo e gestdo organizacional [os projetos geridos pela organizacao
passam a estar sujeitos a uma abordagem rigorosa e sistematica, que permite uma maior mitigacao de
riscos e uma maior eficiéncia na gestao de tempos e recursos];

v Uniformizagdo nos métodos de gestdo de projetos [0 que permite o aperfeicopamento de processos,
facilita a integracdo de recursos, padroniza os sistemas de comunicacdo e simplifica os meios de
monitorizagéao e controlo];

v Utilizagéo de ferramentas aplicacionais state of the art nos dominios da gestdo colaborativa, gestéo de
processos e gestao documental (o que potencia a aplicacéo e utilizagdo destes madulos em diversas areas
da organizacéao];

v Melhoria de bases de conhecimento (atraves da sistematizacdo de processos e da utilizacdo de
ferramentas aplicacionais apropriadas ao registo e analise da informacé&o produzida].
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FICHA DE PRODUTO

A GESTAO DE PROJETOS/MYTEAM PMP-PMO
- INSTRUMENTO DE GERAGAO DE VALOR INSTITUCIONAL

Valorizacao Institucional (como afeta a reputagao da minha organizagdo?):

v Projecao de uma imagem institucional de inovacéao e credibilidade [promogé&o da imagem institucional da
empresa pela associagdo a metodologias e software state of the art];

v Percecdo de confianca nos produtos e servigos (a utilizagdo de metodologias comprovadas sdo garante
do compromisso de qualidade nos entregaveis da organizagao];

v Aumento da satisfacao de clientes [pelo aumento da eficacia na gestao e consequente reflexo positivo nos
entregaveis da organizagao];

v Atracdo de talento [os melhores recursos humanos procuram organizagbes que facam uso de
ferramentas que aumentem o desempenho e desenvalvimento profissional];

¥ Aumento da confianga organizacional (o constante sucesso no desenvolvimento e implementacéo de
projetos inspiram um sentimento de confiancga e convicgdo em todos os stakeholders da organizacgéo).
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