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OLA.

Somos a Bettertech.

Do sonho a realidade...

Cada cliente é um projeto para o qual a Bettertech implementa
uma solucao que permite estabelecer a ponte entre a estratégia e os
resultados.



Quem somos

Um reflexo sobre nos...

Se possui um sonho que possa ser
realizado através de um sistema de
informacao, contacte-nos.

Juntos vamos torna-lo realidade!

Q

INTEGRAGAO

A estrutura modular das nossas
solucdes permite a perfeita
integragdo com o sistema

de informacéo adotado na
empresa.

L] O &

MOBILIDADE

Disponibilizamos aplicativos em
iOS, Android e Windows Mobile
onde os utilizadores acedem ao
que precisam para trabalharem
com eficacia.

METODOLOGIA

A Bettertech desenvolve e
acompanha os seus projetos
através das normas do PMI
(Project Management Institute).
O processo de desenvolvimento
de software e efetuado através
da metodologia Agile.

SOFTWARE

Possuimos distintas linhas
de produtos, internamente
concebidos que através dos
VOssos requisitos e do nosso
departamento de estratégia
e inovagao adaptamos a sua
necessidade.
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Portfolio de Projetos

Software Solutions for Smart Enterprises

GRUPO SONAE (PORTUGAL)

Hipermercados
(Continente/Sport Zone/Zippy).

Mobilidade no Procurement - visitas a feiras internacionais.

Organizagao de visitas a feiras
internacionais dos responsaveis de
compras

Registo de visitas a stands de potenciais
fornecedores

Produtos com interesse e caracteristicas

Recolha de fotos de produtos

Recolha de pregos e condigdes
comerciais

Andlise da informagao recolhida e agbes
de follow-up

CBettertech

Waorking Solutions for Better Results. o

VER CLIENTE ONLINE °


https://www.sonae.pt/pt/
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EQUIONE (PORTUGAL E ESPANHA)

Assisténcia técnica a equipamentos
de frio (arcas frigorificas).

Gestao da operacgao de assisténcias técnicas e stocks de
pecas e materiais de consumo em armazéns centrais
e carros dos técnicos - integracao com ERP Microsoft

Dynamics.
Mobilidade nas equipas de técnicos em . Gestao de stocks de armazéns e carros
Portugal e Espanha . Registo da reparacao
Manutengao preventiva e corretiva das . Registo de produtos deterioradas nas
maquinas de gelados arcas frigorificas VER CLIENTE ONLINE °
Planeamento e distribui¢cdo das . Estados das intervengdes
intervengodes pelos técnicos . Informagéo para faturagao

Pecas e materiais a movimentar


http://www.equione.pt/
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BP + RUBIS GAS (PORTUGAL)

Gestao da rede de distribuicao de gas
através de revendedores de primeira e
segunda linha.

Gestao da rede de distribuicao de gas.

Gestdo dos processos de compra e . Gas ao domicilio

venda . Gas canalizado

Gestao dos stocks . Garrafas da concorréncia

Abastecimento da rede de distribuicao . Garrafas avariadas

Distribuidores de 1° linha . Programa fidelidade

Distribuidores de 2? linha °
VER CLIENTE ONLINE
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http://www.rubisenergia.pt/
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Corvq:}xs e Bebidas

Central +
SCC - SOCIEDADE CENTRAL DE CERVEJAS (PORTUGAL) C HEINEKEN
Distribuicao de bebidas. o

Suporte a rede de distribuicao, canais indiretos, e canais
diretos ON Trade e OFF Trade.

Route To Market: Objetivos de vendas

iSales: Mobilidade da forca de vendas

Data Warehouse: Centralizagdo e analises de sell out de distribuidores
myTeam Accounts (On Trade): Gestores de distribuicdo tradicional
myTeam Off Trade: Gestores de distribuicdo organizada

myTeam Workflow: Gestdo de processos de negdécio

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.centralcervejas.pt/

1s050n1
BUREAU VERTAS |
Centication
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PT/MEO (PORTUGAL)

Telecomunicacoes,
infraestruturas e equipamentos.

Gestao de compras.

Catalogo de produtos de fornecedores . Procurement

habituais . Leildes de compras

Requisi¢cdes de compras . Compras de produtos, produtos
Hierarquia de aprovag¢des de compras personalizados (cartdes de visita com
Orgcamentos por centros analiticos dados pessoais) ou servigos (avengas)

VER CLIENTE ONLINE °


https://www.telecom.pt/pt-pt/paginas/default.aspx

Ol (BRASIL)
Telecomunicacgoes.
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Otimizacao da cadeia logistica e validacao dos consumos
na operacao de campo e engenharia.

Gestado dos centros de distribuicao,
centros avangados e centros de
reparagao

PICK, PACK & SHIP para preparagao dos
materiais a enviar

Gestao e otimizacdo dos transportes
Abastecimento aos técnicos

Aplicagao de materiais em campo
Integragcdo em SAP

Gestdo da logistica reversa
Reaprovisionamento e balanceamento
de stocks

1s050n1
BUREAU VERITAS

CBettertech

Working Solutions for Better Results

FERRAMENTA
DE CONTROLE
o DE ESTOQUE
Logistica . GESTECH Transportes
Reversa .

Aplicacdo no SAP BB 7 4 Y ) Aplicagao em Campo

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.oi.com.br/
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Ol (BRASIL) o

Telecomunicacgoes.

Melhorar a eficacia da operacao logistica. S 0 L

e Servigos de Operagdes Logisticas
'

Gestao da operacéao logistica Portal SOL

Gestado dos transportes Portal que permite efetuar a requisicao N
Tratamento de tickets de instalacdo dos servicos Velox R
Medicao dos SLAs do servico . Emissao de Vouchers para devolugéo de L :._' o 4 x‘;
Painéis gerenciais de acompanhamento equipamentos via sedex pelos clientes = .
em tempo real da operacgao 0
Portal Varejo
Portal B2B . Portal que permite aos parceiros Ol
. Portal que permite a forca de vendas (lojas) efetuarem os pedidos de Compra
que aos segmentos empresarial e VER CLIENTE ONLINE °

corporativo registar os pedidos de
reserva de aparelhos a enviar aos
clientes

WWW.BETTERTECH.PT BETTERTECH - PORTFOLIO DE PROJETOS PAGINATI


http://www.oi.com.br/
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. %
HEINEKEN (COSTA RICA, E’ANAMA, MARTINIQUE, HEINEKEN
GUIANA FRANCESA, COLOMBIA, GUIANA) : G~ N

Picture of Success.

Performance dos pontos de venda.

Acompanhamento de KPI's de . Visibility
performance dos pontos de venda . Share of self
Perfect Serve . Price Compliance

Net Numeric Distribution

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.heineken.com/pt
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Az

IBN SINA PHARMA (EGIPTO) ibnsidapharma

P ";' i

Distribuicao farmacéutica.

&

Solucao de mobilidade para a area de vendas e transportes. ,
Importation
- & Packagin #
*B._ ging
(o2fe)
° Temperature N\ Order Taking
. . . Controlled Chain . . & Delivery
Solucdo de mobilidade para a forga de . Integragao com Warehouse BOSS Lo
vendas (AS400) Deliiate
Portal B2B - Recolha de encomendas . Solugao de mobilidade para os [ sales team
colocadas pelas farmacias transportes .j @) &0
Solugao tecnoldgica para o Contact . Gestéao e controlo dos objetivos de Warehousing & Distribution &
Center vendas Logistics Product Availability
Integragdo com ERP Infor (AS400) . Otimizagao da operacao logistica

(Inbound, Outbound & 3PL)

.
VER CLIENTE ONLINE °
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http://www.ibnsina-pharma.com/
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COCA-COLA (IBERICA) Ceatsty
Distribuicao de bebidas.

Recolha do Sellout da rede de distribuicao.

Centralizagao de vendas de . Reports e dasboards de performance de:
distribuidores com diferentes ERP’s - Distribuidores

Extracdo e envio diario de informagao - Vendedores

do ERP de cada distribuidor - Produtos

Normalizacdo da informacgéao . Integracdo da informagao em SAP

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.ccepiberia.com/pt/
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PEPSICO (PORTUGAL)

Distribuicao de alimentos e bebidas.

Contact Center.

Suporte ao trabalho diario das
operadoras do Contact Center
Plano de contactos diarios

Scripts de conversagao

Registo de encomendas de clientes
Envio das encomendas para SAP

Integracao das encomendas da forca de
vendas préprio

Data Warehouse com informagéao de
Sellin

Dashboards e Business Inteligence
Performance de vendas

Waorking Solutions for Better Results. o

CBettertech N[

g PEPSICO

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.pepsico.com/
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P NG —
NESTLE (PORTUGAL) Nestie
Distribuicao de gelados e cafés.

Conhecer o Sellout da rede de distribuicao.
Gestao de contratos de cafés.

Extragao e envio diario de informacao . Vendedores

do ERP de cada distribuidor . Produtos

Normalizagao da informagao . Gestao de contratos de cafés

Data Warehouse . Récios consumos café/acucar/chavenas
Dashboards & Business Inteligence . Analise de investimentos versus retorno

Distribuidores

VER CLIENTE ONLINE °


https://empresa.nestle.pt/
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2% Unilever

¥t % Food
©2%» Solutions

UNILEVER FOOD SOLUTIONS (PORTUGAL) Inspiration every day
Distribuicao alimentar.

Mobilidade da forca de vendas.

Pull & Push.
Mobilidade na forca de vendas . Performance de clientes e produtos
Catalogo eletrénico de produtos . Performance dos comerciais
Registo de encomendas e agdes de . Gestdo de equipas (Team Leader)
acompanhamento Integracdo com CRM (Siebel)

Integragdo com ERP (SAP)

VER CLIENTE ONLINE °
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https://www.unileverfoodsolutions.pt/
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ADEI (CABO VERDE)

Agéncia para o desenvolvimento
empresarial e inovacao.

Gestao de programas de financiamento e monitorizacao
dos objetivos governamentais.

Gestdo da colaboragao entre 30 técnicos e administragdo de 18 municipios
Servigos prestados por 100 consultores externos

Gestao documental centralizada

Fluxo de documentos de entrada e saida

Avaliacao de elegibilidade de particulares e empresas

Processos de formacéao

Gestdo de processos

Balanced Scorecard nas perspetivas de missao, satisfacdo dos clientes,
|processos e recursos

Balanced Scorecard para a unidade de desenvolvimento empresarial
Balanced Scorecard para a unidade de inovagao e empreendedorismo

CRIA PME+

SO

INCVAR weERcADO RENOWAR

CBettertech
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Agéncia para o
/Zj\ E Desenvolvimento
Empresarial e Inovagio

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.adei.cv/
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ﬂ‘
CAR
REPAIR

CAR REPAIR SYSTEM (ESPANHA, FRANCA E MARROCOS) , SYSTEM
Especialista europeu em produtos para o e

acabamento de superficies/carrocarias.

Gestao da operacao - Integracao da sede em Espanha com
as filiais em Franga e Marrocos.

ERP . Utilizagao da plataforma nos idiomas
Pré-venda com catdlogo eletrénico espanhol e francés

Gestao logistica de satisfagao de . Utilizagdo multi-moeda
encomendas . Bl & Dashboards de monitorizagéo e
Gestdao financeira integrada com controlo da operagao

pagamento dos clientes pelo banco
VER CLIENTE ONLINE °


http://carrepairsystem.eu/pt-pt/
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<D
VARELA /GRUPO BENSAUDE (PORTUGAL) VARELA & DA

Recolha e gestao de
residuos industriais.

Gestao de recolha de residuos em 9 ilhas dos Acores (Corvo,
Flores, Faial, Graciosa, Pico, Sao Jorge, Terceira, Santa Maria
e Sao Miguel).

Gestdo dos Ecocentros . Gestdo das entregas nos depdsitos de
Gestao de stocks de residuos tratamento de residuos

Planeamento de recolhas . Rastreabilidade

Mobilidade

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.grupobensaude.com/
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mcenes

c E N Es (Po RTU GAL) REPROCESSAMENTO DE DISPOSITIVOS MEDICOS

Reprocessamento
de dispositivos médicos.

Otimizar o processo de recolha e controlo do
reprocessamento de dispositivos médicos.

Planeamento das recolhas . Rastreabilidade

Descontaminagao . Niveis de servico

Lavagem . Suporte a implementacédo da norma
Inspegao 1SO 13485

Esterilizagao . Suporte a operagao de Billing

Controlo de qualidade

VER CLIENTE ONLINE °
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http://www.cenes.pt/
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FRIJOBEL (PORTUGAL)
Distribuicao de pescado.

ERP - Entreprise Resource Planning.

Clientes . Contas correntes

Fornecedores . Mobilidade da for¢a de vendas
Compras . WMS - Gestdo de armazém

Vendas . Gestdo de produgao

Stocks . Processos de importacao e exportagdao

VER CLIENTE ONLINE °
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http://www.frijobel.pt/
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NOVA CIMANGOLA (ANGOLA)

Producao e distribuicao de cimento.

Gestao integrada de ativos.

Gestao por localizagdes e plantas
Inventariagdo dos ativos

Leitura dos cédigos de barras dos ativos
Localizagao interativa dos
equipamentos no desenho do projeto
Estado dos ativos

Registo de ocorréncias

Registo de fotos

Registo de formularios

Gestdo documental (ISO)

Recolha de dados no local com app

Folhas de inventario

Mapa de ativos

Estatistica de ocorréncias
Estatistica de formularios

Relatério do inventario

Dashboards do inventario
Informacéao contabilistica dos ativos
Import/Export para os ativos
Gestdo da manutencao de
equipamentos

Manutencgéao regular de equipamentos

CBettertech

Working Solutions for Better Results

Nova Cimangola

VER CLIENTE ONLINE °


http://www.novacimangola.net/
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UNILEVER FOOD SOLUTIONS (AMERICA DO SUL)
Distribuicao alimentar.

Gestao de equipas comerciais usando dispositivos moéveis.

Plano de trabalho . Inquéritos

Informagao do cliente . Detalhes do produto

Histérico do cliente . Dados do cliente

Atividades e visitas . Trabalho executado

Sugestdes de encomenda . Planogramas

Eventos . Inquéritos sobre produtos

Visitas nado realizadas . Relatoérios de desempenho da equipa
Prospects . Desempenho e objetivos dos clientes
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VER CLIENTE ONLINE °
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