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INTRODUCAO

0 TimeTracker € uma aplicacéo de gestao e registo do tempo utilizado pelos colaboradores na realizacao das
actividades do seu dia-a-dia na organizagédo. Desenvolvido para dar resposta as necessidades de
optimizacao de recursos, o TimeTracker afigura-se como uma peca essencial na gestdo de equipas,
processos e projectos.

Independentemente da dimensao da organizacao, cada gestor deve ter a capacidade de entender onde e
como as equipas concentram e distribuem o seu esforgo, qual o estado de execucao de cada actividade e qual
a carga de trabalho associada a cada recurso.

A aplicacao TimeTracker evidencia toda essa informacgéo e garante uma gestao de operagcfes com menos
incerteza, assegurando um conjunto relevante de vantagens:

Melhoria na gestao de actividades/actividades - O TimeTracker € uma aplicacao eficiente na monitorizacao
de cada actividade de cada projecto. Esta caracteristica permite uma melhor definicdo de prioridades e,
consequentemente, uma maior eficiéncia e visibilidade por parte das equipas na gestao do seu tempo;

Optimizacdo de workflows e cargas de trabalho - Com o TimeTracker € possivel verificar onde € que as
equipas estao a despender o seu tempo e como € que o est&o a utilizar, o que possihilita ajustes em tempo
real e auxilia os gestores a reorganizar processos e projectos por forma a cumprir objectivos;

Optimizacao de custos - As organizacdes procuram incessantemente formas de reduzir custos e perceber
onde € que os recursos estdo a ser sub-aproveitados. A aplicagcao TimeTracker permite identificar as areas
mais ineficientes, cortar com desperdicios e mitigar situagfes de sub-facturacéo;

Rigor na contabilidade - A aplicacdo auxilia as organizagfes a contahilizar com rigor o tempo utilizado em
cada cliente e projecto. Esta precisdo contribui para uma tabela de servigcos e precos competitiva e
transparente que promave a confianca nas relacdes de negacios.
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CONFIGURACAO

A configuracao da aplicacao TimeTracker e efectuada atraves da sincronizagéo de dados com aplicacoes de
backoffice que gerem os ohjectos [permissdes, equipas, actividades, processos e projectos] a manipular pela
aplicacéo.

Para tal, € necessario apenas a existéncia de uma licenca e chave de acesso movel para que que todas as
actividades, de uma forma estruturada, estejam disponiveis na aplicacao.
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AS MINHAS ACTIVIDADES

0 principal objectivo da aplicacdo TimeTracker € o registo de tempos que um colaborador despende na
execucgdo das suas actividades, sejam estas ad-hoc, ou inseridas num processo ou projecto.

Neste sentido, a aplicagdo disponibiliza uma fila de trabalho com todas as actividades alocadas ao
colaborador, caracterizadas no seu contexto operacional (equipa e projecto] e ordenadas por critérios de
prioridade. Desta forma, € possivel ao colaborador e gestor rapidamente perceber o que ha para fazer, para
quem e qual a estimativa de tempo para a conclusao de cada tarefa e, consequentemente, de cada projecto.

. () i0s App

Principais Funcionalidades:

Listagem de actividades pendentes;
Criacdo de novas actividades;

Identificacdo de prioridades;

Registo de tempos (check-in e Check-out];
Percentagem de execucao;

Estimativa de conclusao;

Alteracédo de prioridades;

Definicdo de prazos de concluséo;
Ordenacdo automatica a partir de prazos de conclusao;
Registo de dados offline;

Pesquisa detalhada.
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A MINHA EQUIPA

A dinamica das equipas de trabalho obriga a disponibilizacdo de ferramentas de gestdo de trabalho
colaborativo. No entanto, a organizacéo do trabalho em equipa requer mais do que a simples gestao da
comunicacgao e artefactos necessarios para a execugéao de actividades pelos diferentes elementos de uma
equipa.

A aplicagcdo TimeTracker possibilita uma visdo sobre o trabalho concreto que a equipa tem, e esta, a
desenvolver agrupando as actividades por projectos e recursaos, e disponibilizando a equipa uma ferramenta
de gestdo que assegura a alocacéao eficiente dos recursos e auxilia na optimizacao do tempo empregue em
cada entregavel.

Principais Funcionalidades:

v Listagem de equipas;

v Consulta de membros das equipas;
v Consulta da carga de trabalho (por membro, equipa e projecto];
v Alocacéo de actividades a equipas;

v Alteracédo de prioridades;

« Alteracéo de prazos;

v Estimativa dindmica de disponibilidade;

+ Alertas para sub e sobredimensionamento;
v Criac&o de novas equipas.
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OS RELATORIOS

A execucéao de actividades, estejam estas inseridas, ou ndo, em projectos, requer um controlo detalhado por
forma a gerir os potencias riscos de execucao e implementar medidas de correccdo ou optimizagao em
funcéo dos objectivos dos projectos e da organizacao.

A aplicacao TimeTracker apresenta funcionalidades de reporting que asseguram um controlo dos estados de
cada colaborador, de cada equipa e de cada projecto. Através desta informacao, disponibilizada em tempo
real, os gestores tém a possibilidade de analisar os possiveis desvios de execucao e adaptar o escalonamento
e prioridades dos recursos aos objectivos estabelecidos.

Principais Funcionalidades:
Status de projectos;
Status de equipas;
Disponibilidade por colaborador e equipas;
Desvios e riscos de execucao;

Cargas de trabalho por tipologia de actividade;
Indicadores de produtividade;

Indicadores de execucao.
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