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INTRODUCAO

A aplicagdo Power Delivery permite a gestao das actividades de entrega e cobranga de um sistema de
transporte logistico atraves de aplicacfes de mohilidade que integram com sistemas de gestao em tempo
real.

Observando como um dos objectivos de desenvolvimento a integragdo com qualquer sistema logistico, a
aplicacdo Power Delivery da resposta a informatizagdo das ultimas etapas de uma cadeia logistica e
apresenta como principais vantagens a mobhilidade, a flexibilidade, o controlo e a comunicacdo em tempo
real..

Mobilidade - Com modos de funcionamento online e offline, a aplicacao esta disponivel para os sistemas i0S
e Android que configuram uma base relevante dos dispaositivos maveis no mercado, o que facilita a integragéao
de diferentes operadores e subcontratados.

Flexibilidade - Tendo como base um conjunto de dados nucleares baseados em tabelas de clientes,
catalogos de produtos e regras comerciais e contabilisticas, a aplicacao é adaptavel a qualquer tipo de
produtos e sistemas de gestao e logistica.

Controlo - Considerando a comunicacdo de actividades logisticas em tempo real, a aplicagdo permite o
rastreamento de movimentos e actividades, viaturas, stocks madveis e pagamentos ja efectuados.

Comunicacdo em tempo real - Em modo online, os dados registados e gerados pela aplicacdo séo
comunicados em tempo real para sistemas de gestao e logistica. Estes dados podem ter o formato de
comunicagfes estruturadas ou ndo estruturadas [por exemplo, notas e observacdes do motaorista ou
estafeta) e promovem uma gestao logistica mais eficiente.

Estas caracteristicas sdo da maior importancia para um
PORTAL DE CLIENTE o
operador logistico.

Se, por um lado, os dados de entrega sao geradores de
servigos de valor acrescentado para o cliente - como a

SISTEMA DE GESTAOD =) (EVLN:I0N:07 disponihilizagdo, em tempo real, do estado e localizacéo
do produto ou de alertas para atrasos na entrega - por

I outro, permitem aos gestores da operacdo o

acompanhamento e a adaptacdo a ocorréncias ou

imprevistos, e até aimplementacédo de funcionalidades de

SISTEMA LOGISTICO .
planeamento e escalonamento automatizado.
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CLIENTES, PRODUTOS E UTILIZADORES

J Bem-Vindo RAUL
D POWER DELI

Em entrega m

R N Estado  Documento Valor  Cob.
Bem-vindo RAUL §
1 Em FT16000006 17275
Mapa de entrega n® 007049 Entrega CARLOS SILVA - CAFE ESPIGA
2 Em FT16000001 164.14

Entrega LUIS JESUS - CAFE DA ESQUINA

Conferéncia de Carga

3 Em FT16000009 23520
Entrega ANABELA GOMES - CAFE RIO FRIO
4 Em FT16000003 12591

Entrega MARIO BRANCO - CAFE DA AVENIDA 33

5 Em FT16000004 334.66
Entrega  CLIENTE OCASIONAL - SANDRA SOUSA
6 Em FT16000007 20879

Entrega  CLIENTE OCASIONAL - SANDRA SOUSA

7 Em FT16000010 401.60
Entrega GRUPO CAFES - MERCEARIA A MAIOR

8 Em FT16000005 182.66
Entrega ANTONIO SILVA - OS MELHORES

9 Em FT16000002 14243
X U 4 Entrega ARMENIO E IRMAO - RESTAURANTE ARMIR
10 Em FT16000008 36055
Entrega  MARIA DE FATIMA FIGUEIRA - BAR O TiPICO
~ RAPAZ

e Android App

Principais Funcionalidades:

v Gestéo dos Motoristas e Viaturas;

v Localizacgéo dos clientes;

v Listagem de entregas;

v Documentos a receber;

v Regras de negacio logisticas;

v Anotacdes especificas de moradas, localizagao e meios de pagamento;
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CONFERENCIA DE CARGA

A conferéncia de carga permite ao motaorista saber o que deve ser carregado no carro no inicio do seu dia.
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GESTAO DE ROTAS

A rota de entrega € estabelecida em funcéo das localizacdes das moradas e das condigtes de entrega. No
entanto, a aplicacdo possibilita que, em funcdo de incidentes ou ocorréncias (como um imprevisto
comunicado pelo cliente ou condicdes de transito adversas] estas sejam alteradas dinamicamente e

comunicadas ao motorista/estafeta em tempo real.

Para que tal acontega, € necessario que o sistema de gest&o/logistica efectue um escalonamento
automatizado em funcao das ocorréncias e disponibilize esse escalonamento atraves de interfaces ldgicos.

Principais Funcionalidades:

v Consulta de rota de entrega;

v Funcionalidades de check-in e check-out;

v Sincronizacao de incidentes, ocorréncias e tempos de paragem e entrega;
v Sincronizacéo e alertas de alteragao de rota;

+ Interface com sistemas de GPS;

+ Anotactes e observacdoes.
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0 Android App
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GESTAO DE ENTREGAS

As entregas a realizar sdo mapeadas na forma de documentos. Cada documento contém os dados do cliente,
as condicOes e caracteristicas da entrega, o local, os produtos a entregar e, se necessario, 0s respectivas
valores a cobrar.

Um documento possui um estado que indica a etapa no processo de entrega em que 0 mesmo se encontra.
Par exemplo, um documento pode estar por entregar, em entrega, entregue parcialmente ou ndo entregue.

Em simultaneo, com a entrega dos produtos, pode ser necessario a recolha de vasilhames. A aplicacao
permite a gestdo dos vasilhames, possibilitando que um vasilhame nado seja recolhido ou que sejam
recolhidos vasilhames em numero superior ao que e suposto contra a entrega. Nestes casos sera gerado, em
tempo real, um crédito ou um débito pelo valor dos vasilhames recolhidos.

Imprimir

o Android App

Principais Funcionalidades:

Sincronizacgéo de entregas em tempo real;

Recepcao de instructes e ordenacéo de priorizacao de entregas em funcao de data e condigdes;
Listagem de entregas por estado;

Pesquisa de entregas;

Controlo dos estados de entregas;

Entregas parciais;

IndicacBes de motivos de ndo entrega ou entrega parcial;

Processamento automatico de vasilhame (n&o recolhido, recolhido, recolhido em excesso];
Comunicacao de stock corrente [produtos e vasilhame] na viatura;

Impresséo de comprovativos de entrega;

v Anotacies e observacoes sobre a entrega.
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- TENTATIVAS DE ENTREGA

Permite ao entregador langar ocorréncias sobre a entrega, indicando a causa da entrega nao ter sido
efetuada.

D Tentativa de entre

'de"ﬁﬁcaqao

9aFT 16 04671
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GESTAO DE PAGAMENTOS

Em funcéo da tipologia de entregas, de negdcio ou de clientes pode ser necessaria uma cobranca no acto da
entrega. Para estes cenarios, a aplicacdo disponihiliza funcionalidades que permitem a gestdo dos
pagamentos dos produtos, vasilhames e de saldos em divida, sendo permitido o pagamento integral ou
parcial.

Os documentos contabilisticos decorrentes destas operagdes podem ser impressos no local e, dada a
possibilidade de sincronizagdo de dados em tempo real, os valores e as formas de pagamento séo
imediatamente comunicados ao sistema de gestao/logistica.

Principais Funcionalidades:

v Consulta de documentos por cobrar;

v Automatizacéo de cobranca de produtos e vasilhames;

v Pagamentos integrais e parciais;

v Diferentes formas de pagamento por cobranga;

v Pagamentos multi-documento;

v Consulta dos pagamentos realizados e
respectivas formas de pagamento;

v Impresséo de recibos de pagamento;

v Anotacdes e observacoes.

D Cobranga - Formas de

" Identificagdo

Cliente: 4415 - RESTAURANTE

Morada: RUA PEDRO ALVARES
Céd. Postal:  2330-116 - ENTRONCAM
NIF:

D Cobranga - Documen

Identificagao

Pagamento

Cliente: Documentos a cobrar

4415 - RESTAURANTE
Morada: RUA PEDRO ALVARES Ci
Cadigo Postal:  2330-116 - ENTRONCAL

NIF:

Valor: 243.44¢

FT1604603 Forma de Pagamento: NUMERARIO

25/02/2016

Documentos

Data: 07/04/2016 L

Selecione os documentos a pagar.

Formas de Pagamento

Data

25/02/2016 00:00:00

fij 07/04/2016 NM

CANCELAR GUARDAR

CANCELAR CONFIRMAR

CANCELAR CONTINUAR

Impressao de recibo

O Android App
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CONTROLO DE VASILHAME

0 mapa de controlo de vasilhame evidencia o vasilhame ndo entregue e o vasilhame recolhido, permitindo de
uma forma rapida saber o vasilhame que o carro tem de descarregar.
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CONFERENCIA DE DESCARGA

Permite ao entregador saber o que tem de descarregar ao fim do dia. Apresenta uma lista dos produtos que
nao entregou.
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PRESTACAO DE CONTAS

Para facilitar o fecho do dia a plataforma Power Delivery permite emitir automaticamente a prestacéao de
contas onde s&o evidenciadas as entregas, as nao entregas, e os valores cobrados.
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